1. OBECNE INFORMACE

Spréavce je osoba, ktera sama nebo spolecné s jinymi urcuje ucely a rozhoduje o tom,
jakym zpUsobem budou osobni Udaje zpracovany.

Spravcem osobnich Udajl je spole¢nost yoursport plus s.r.o. se sidlem na adrese Dyjska
845/4, Cakovice, 196 00 Praha 9, identifikacni Cislo 04430379, zapsana v obchodnim
rejstriku vedenem Méstskym soudem v Praze, spisova znacka C 247265.

Spréavce Ize kontaktovat v jeho sidle na adrese Dyjska 845/4, Cakovice, 196 00 Praha 9,
na e-mailové adrese info@yoursport.cz nebo na telefonu +420 603 553 602.

2. KATEGORIE ZPRACOVAVANYCH 0SOBNICH UDAJU

Spravce zpracovava nasledujici kategorie osobnich udaji:

(a) zakladni identifika¢ni udaje - jméno a prijmeni nebo obchodni firma, datum narozeni
(pokud bude uvedeno), adresa a identifikacni ¢islo;

(b) kontaktni tdaje - telefonni ¢islo a e-mailova adresa;

(c)informace ze vzadjemné komunikace - informace z e-maild, ze zaznam( telefonickych
hovor( nebo jinych kontaktnich formulard;

(d) fakturacni a transakéni Udaje - jedna se zejména o informace objevujici se na
fakturach, o sjednanych fakturacnich podminkach a o pfijatych platbach; a

jakeékoli dalSiinformace zpracovavané v souvislosti s pInénim smlouvy ¢i pravnich
povinnosti a pro ucely nasich opravnénych zajmda.

3. PRAVNI ZAKLAD A UCELY ZPRACOVANI 0SOBNICH UDAJU

Ke zpracovani osobnich Gidajd spravce nepotiebuje Vas souhlas, jejich zpracovani totiz
umoznuji pfimo pravni predpisy. Pravnim zakladem zpracovani osobnich udajl je (a)
plnéni smluvnich povinnosti, (b) dodrzovani zdkonnych povinnosti, a(c) ochrana
opravnénych zajma.

Poskytovani osobnich udajli je zakonnym a smluvnim poZadavkem, pficemz v pfipadé
neposkytnuti nebude mozné uzavrit kupni smlouvu a nakoupit prislusné zbozi.

Osobni udaje zpracovavame na zakladé vySe uvedenych zdkonnych opravnéni pro
nasledujici ucely:



(a)jednani o uzavreni smlouvy o prodeji zbozi;
(b) pInéni zavazkid z kupnich smluv;
(c) plnéni zakonnych povinnosti, které pro spravce ze smluvniho poméru vyplyvaiji;

(d) pInéni oznamovaci povinnosti vi¢i organim verejné moci a pInéni archivacénich
povinnosti(napfiklad dle zakona o U¢etnictvi);

pro ucely uvedené vyse pod pism.(a)az(d)zpracovavame tyto kategorie osobnich
Udajl: zakladni identifikacni Gdaje, kontaktni Gdaje, informace ze vzajemné
komunikace, fakturacni a transakcni Udaje a jakékoli informace, které zpracovavame v
souvislosti s plnénim smlouvy ¢i pravnich povinnostia pro ucely nasich opravnénych
zajmd.

(e)zajisténi vzajemné komunikace;

pro tento Ucel zpracovavame tyto kategorie osobnich Gdajd: zakladni identifikacni
udaje, kontaktni udaje, informace ze vzajemné komunikace a jakékoli informace, ktereé
zpracovavame v souvislosti s plnénim smlouvy i pravnich povinnosti a pro ucely nasich
opravnénych zajma.

(f) obhajoba nasich pravnich narokl v soudnich, mimosoudnich a vykonavacich fizenich
(opravnénym zajmem je predchazeni vzniku Skody na strané spravce);

pro tento ucCel zpracovavame jakékoli informace, které zpracovavame v souvislosti s
pInénim smlouvy ¢i pravnich povinnostia pro Gc¢ely nagich opravnénych zajmda;

(g) zjistovani Vasi spokojenosti s nakupem;

Vasi spokojenost s ndkupem zjistujeme prostiednictvim e-mailovych dotaznikl v rdmci
programu Ovéreno zakazniky, do néhoz je nas e-shop zapojen. Ty Vam zasilame
pokazde, kdyz u nas nakoupite, pokud ve smyslu § 7 odst. 3 zdkona €. 480/2004 Sb. o
nékterych sluzbach informacni spole¢nosti jejich zasilani neodmitnete. Zpracovani
osobnich udajl pro ucely zaslani dotaznik( v rémci programu Ovéreno zakazniky
provadime na zakladé naseho opravnéného zajmu, ktery spociva ve zjistovani Vasi
spokojenosti s nakupem u nas. Proti zasilani e-mailovych dotaznikd v ramci programu
Ovéreno zakazniky mazete kdykoli vyjadrit namitku odmitnutim dal$ich dotaznikl
pomoci odkazu v e-mailu s dotaznikem. V pfipadé Vasi namitky Vam dotaznik nebudeme
déale zasilat.

4. 7ZPUSOB ZiSKANi 0SOBNICH UDAJU

Osobni Udaje spravce ziskava ptimo od Vas, a to zejména z vyplnénych formulari nebo
vzajemné komunikace. Dale spravce mdze ziskat osobni Udaje od tretich stran, které
jsou opravnény k pfistupu a zpracovavani Vasich osobnich idaji a se kterymi spravce
spolupracuje, a z vefejné dostupnych zdrojd.

5. PRIJEMCI 0SOBNICH UDAJU

VaSe osobni udaje mohou byt pfedavany tfetim osobam, pokud je to nezbytné pro
dosazeni nékterého z Gceld uvedenych vySe. Seznam dodavatell spravce se v ¢ase méni



a zaroven mize byt ¢astecné chranén obchodnim tajemstvim, nicméné spravce
zverejiuje alespon kategorie potencialnich prijemcd.

V rdmci své ¢innosti spravce vyuziva fadu externich subjektl, které povéruje vykonem
neékterych ¢innosti tvoficich soucast nasich sluzeb, aby zajistil co nejefektivnéjsi
fungovani. V rdmci tohoto outsourcingu mlze dochéazet i ke zpracovani Vasich osobnich
Udajd, a to na zakladé pravnich predpisl (k tomuto zpracovani tedy spravce nepotiebuje
V&$ souhlas). Dodavatelé spravce se tak stavaji zpracovateli, jsou vSak opravnéni s
Vasimi osobnimi udaji nakladat pouze pro ucely ¢innosti, které pro spravce vykonavaji.
Zejmeéna se jedna o poskytovatele IT sluzeb, externi ucetni, poskytovatelé e-mailovych a
cloudovych sluzeb, poskytovatel e-shopu apod.

Pro zasilani dotaznik(, vyhodnocovani vasi zpétné vazby a analyz naseho trzniho
postaveni(viz ¢l. 3 pism. g) vySe) vyuzivdme zpracovatele, kterym je provozovatel portalu
Heureka.cz - spoleénost Heureka Group a.s., ICO: 078 22 774, se sidlem Karolinské
650/1, Karlin, 186 00 Praha 8; tomu pro tyto G¢ely mizeme predavat informace o
zakoupeném zbozi a Vasi e-mailovou adresu. VaSe osobni udaje nejsou pfi zasilani e-
mailovych dotaznikl predany zadné tieti strané pro jeji viastni ucely.

Spravce nebude predavat Vase osobni Gdaje mezinarodnim organizacim. Spravce muze
nékteré osobni udaje pfedavat do zemi mimo Uuzemi Evropskeé unie ¢i Evropského
hospodarského prostoru, a to prostiednictvim subjektl, se kterymi spolupracuje.

K takovému predavani dochazi pouze v pripadech, kdy predavani splfiuje podminky pro
predani stanovené platnymi a u¢innymi pravnimi pfedpisy o ochrané osobnich Udaja, tj.
je zaru€ena uroven ochrany vyzadovana témito predpisy, a to na zakladé:

(a) vhodnych zaruk:
(i)zadvazna podnikova pravidla
(ii) standardni smluvni dolozky

(b) nékteré z vyjimek pro specifické situace podle pfislusnych pravnich pfedpisd, kdy
nelze aplikovat jeden ze dvou shora uvedenych bodd.

6. DOBA UCHOVANI 0SOBNICH UDAJU

Osobni udaje budou zpracovavany a ukladany maximalné po dobu trvani smlouvy a

obchodniho vztahu mezi spravcem a Vami. Déale pak po dobu 3 let od skonceni tohoto
vztahu, neni-li dale stanoveno jinak.



Osobni Udaje zpracovavané za G¢elem obhajoby pravnich narokd spravce v soudnich,
mimosoudnich a vykonavacich fizenich budou zpracovavany po dobu 10 let od skonceni
obchodniho vztahu mezi spravcem a Vami, coz odpovida objektivni promléeci lhdté
stanovené pravnimi predpisy.

Osobni udaje zpracovavané na zakladé povinnosti plnit pravni povinnosti vyplyvajici z
Ucetnich, danovych ajinych prislusnych pravnich predpist jsou uchovavany po dobu v
nich uvedenou; napfiklad VasSe osobni udaje tykajici se uCetnich zalezitosti uchovava
spravce po dobu b let od skonc¢eni obchodniho vztahu a osobni udaje tykajici se
danovych zalezZitosti uchovava spravce po dobu 10 let od konce pfislusného danového
obdobi.

Osobni udaje, které jsou ddlezité pro uplatnéni opravnénych zajmi spravce, budou
uchovavany maximalné po dobu trvani smlouvy a obchodniho vztahu mezi spravcem a
Vami. Dale pak po dobu 3 let od skonceni tohoto vztahu.

7. ZVLASTNi PRAVA

Proti zpracovani, které provadime na zakladé nasich opravnénych zajmd, mdzete vznést
namitku. Postup pro uplatnéni této namitky Ize nalézt v ¢lanku 8(f) nize.

8. VASE PRAVA

Spravce déla vSe pro to, aby zpracovani Vasich Gdajd probihalo fadné a predevsim
bezpec¢né. Vam jsou garantovana prava popsana v tomto ¢lanku, ktera mlzete u
spravce uplatnit pisemné, emailem nebo telefonické na kontakty uvedené vyse v ¢lanku
1.

Veskera sdéleni a vyjadieni k Vami uplatnénym pravim poskytuje spravce bezplatné.
Pokud by v$ak byla Zadost zjevné nedlivodna nebo nepfimérena, zejména proto, Ze by se
opakovala, je spravce opravnén si Uctovat priméreny poplatek zohlednujici
administrativni naklady spojené s poskytnutim pozadovanych informaci. V pfipadé
opakovaného uplatnéni zadosti poskytnuti kopii zpracovavanych osobnich udaji si
spravce vyhrazuje pravo z tohoto divodu Uctovat pfiméreny poplatek za administrativni
naklady.

Vyjadfeni a pripadné informace o pfijatych opatfenich Vam spravce poskytne co
nejdrive, nejpozdéji véak do jednoho mésice. Lhitu je spravce opravnén v pripadé
potieby a s ohledem na slozitost a pocCet Zadosti prodlouzit o dva mésice. O prodlouzeni
vcéetné uvedeni dlvod( Vas bude spravce informovat.

(a) Pravo na informace o zpracovani Vasich osobnich Gdajd a pfistup k osobnim tdajim



Jste opravnén/a od spravce pozadovat informace, zda jsou osobni Udaje zpracovavany
Ci nikoli. Pokud jsou osobni udaje zpracovavany, mate pravo od spravce pozadovat
informace zejména o totoznosti a kontaktnich udajich spravce, jeho zastupci a pfipadné
povérenci pro ochranu osobnich Gdajd, o Ucelech zpracovani, o kategoriich dotéenych
osobnich udajl, o pfijemcich nebo kategoriich pfijemcl osobnich udajl, o opravnénych
spravcich, o vy&tu Vasich prav, o moznosti obratit se na Urad pro ochranu osobnich
Udajl, o zdroji zpracovavanych osobnich tdajl a o automatizovaném rozhodovani a
profilovani.

Mate pravo na poskytnuti kopii zpracovavanych osobnich udajl. Pravem ziskat tuto kopii
vSak nesmeji byt nepfiznivé dotCena prava a svobody jinych osob.

Pokud spravce hodla dale Vase osobni Udaje zpracovavat pro jiny ucel, nez pro ktery byly
ziskany, poskytne Vam jesté pred uvedenym dalSim zpracovanim informace o tomto
jiném ucelu a dalSi prislusné informace.

Informace Vam poskytované v ramci uplatnéni tohoto prava jsou obsazeny jiz vtomto
informacnim memorandu, to Vam vSak nebrani, abyste si o né pozadali znovu.

(b) Pravo na opravu

Pokud doSlo na Vasi strané napriklad ke zméneé bydlisté, telefonniho Cisla nebo jiné
skutecnosti, kterou Ize povazovat za osobni udaj, mate pravo od spravce pozadovat
opravu zpracovavanych osobnich idajd. Navic mate pravo na doplnéni netplnych
osobnich udajl, a to i poskytnutim dodate¢ného prohlaseni.

(c) Pravo na vymaz (pravo byt zapomenut)

Mate pravo pozadovat, aby spravce Vase osobni Udaje vymazal. Mezi takove pfipady
patfi napriklad situace, kdy zpracovavané udaje nejsou pro nize uvedené ucely nadale
potiebné. Spravce osobni udaje maze po uplynuti nezbytne doby

pro zpracovaniautomaticky, miZete se vSak na néj se svou zadosti kdykoliv obratit. Vase
Zadost pak podléha individualnimu posouzeni (i pfes Vase pravo na vymaz mize mit
spravce povinnost ¢i opravnény zajem Vase osobni Udaje zpracovavat) a o jejim vyfizeni
budete detailné informovan/a.

(d) Pravo na omezeni zpracovani

Mate pravo pozadovat, aby spravce omezil zpracovani Vasich osobnich udajl (tedy, aby
nedoslo k jejich vyuzivani, ale zaroven, aby nedoslo k jejich Uplné likvidaci), avsak pouze
v nasledujicich pfipadech:



(i) zpochybnite pfesnost osobnich Gdajd (zpracovani bude poté omezeno na dobu
potrfebnou pro ovéreni presnosti);

(ii) zpracovani je protipravni a nemate zajem o vymaz;

(iii) spravce jiz nepotrebuje osobni Udaje pro Ucely zpracovani, avsak vy je pozadujete
pro urcéeni, vykon nebo obhajobu Vasich pravnich narokd;

(iv) vznesete namitku proti zpracovani a probiha ovéreni, zda opravnéné dlvody spravce
pro zpracovani pfevazuji nad témi Vasimi.

| v pfipadé, Ze dojde k omezeni zpracovani, bude spravce nadale moci Vase osobni udaje
zpracovavat v téch pripadech, kdy to bude potfeba pro urceni, vykon nebo obhajobu
jeho pravnich narokl nebo pro ochranu prav jinych fyzickych nebo pravnickych osob.

(e) Pravo na prenositelnost Udajd

Pokud si pfejete, aby spravce poskytl Vase osobni udaje jinému spravci, resp. jiné
spolecnosti, pfeda spravce Vase osobni Udaje v odpovidajicim formatu Vami uréenému
subjektu, pokud mu v tom nebudou branit zddné zdkonne Ci jiné vyznamné prekazky.

(f) Pravo vznést ndmitku a automatizované individualni rozhodovani

Pokud byste zjistili nebo se jen domnivéate, ze spravce provadi zpracovani osobnich
Udajd v rozporu s ochranou Vaseho soukromého a osobniho Zivota nebo v rozporu s
pravnimi predpisy (za predpokladu, Ze osobni Udaje jsou spravcem zpracovavany na
zakladé verejného nebo opravnéného zajmu, nebo jsou zpracovavany pro ucely pfimého
marketingu, vCetné profilovani, Ci pro statistické ucely nebo pro ucely védeckého Ci
historického vyznamu), mlzete se na spravce obratit a pozadat jej o vysvétleni ¢i
odstranéni vzniklého zdvadného stavu.

Namitku mlzete dale vznést i pfimo proti automatizovanému rozhodovani a profilovani.

(g) Pravo podat stiznost u UFadu pro ochranu osobnich udaj

Mlzete se kdykoliv obratit s Vasim podnétem Ci stiznosti ve véci zpracovani osobnich
Udajl na dozorovy organ, a to na Ufad na ochranu osobnich Gdajd, se sidlem Pplk.
Sochora 27,170 00 Praha 7, weboveé stranky https://www.uoou.cz/.

9. AUTOMATIZOVANE INDIVIDUALNI ROZHODOVANI

Automatizovanym individualnim rozhodovanim se rozumi situace, kdy ke zpracovani
osobnich udajl dochazi vyhradné automatizované (bez lidského zasahu), tj. pomoci
automatickych informacnich systému, webovych program( a jiného softwaru.



Spravce nebude provadét Zzadné rozhodovani zalozené vyhradné na automatizovaném
individualnim zpracovani, které by mélo pro subjekt udajd pravni uc¢inky nebo se ho
obdobnym zplsobem vyznamné dotykalo.

10. ZAVERECNE INFORMACE

Toto Informacni memorandum je vypracovano v souladu s Nafizenim Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich Udajl a o volném pohybu téchto udajl a o zruseni
smérnice 95/46/ES a zdkonem ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajd, v platném
znéni

V pfipadé jakychkoliv dotazl ohledné zpracovani Vasich osobnich udajl, se nas
nevahejte kontaktovat na e-mailové adrese info@yoursport.cz nebo na telefonu +420
603 553 602. Ve vSech pripadech nas Ize kontaktovat na nasi doru¢ovaci adrese Dyjské
845/4, Cakovice, 196 00 Praha 9.



